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INFORMACJE OGOLNE.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze w 2012 r. wydatkowat kwote

37.780,507,19 zt na realizacje zadan polityki spolecznej panstwa z zakresu zabezpieczenia
spotecznego okreslonych:

ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,

ustawg z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych,

ustawg z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow,
ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych,

ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych,

ustawg z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
ustawa z dnia 29 grudnia 2005 r. o ustanowieniu programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”.

ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Realizujac zadania wynikajace z wyzej wymienionych ustaw MOPS w Jeleniej Gorze

wykonywat zadania wlasne gminy, zadania wlasne powiatu oraz zadania zlecone z zakresu

administracji rzadowej. Powyzsze $rodki wydatkowano na:

zasitki state — 2.113.996,54 zi,

zasitki okresowe, celowe i pomoc w naturze — 3.295.359,19 zi,

realizacje¢ wieloletniego programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” -
1.905.908,79 zt,

ustugi opiekuncze — 340.486,40 zl,

odptatnos¢ za pobyt mieszkancow Jeleniej Gory w domach pomocy spolecznej na
terenie innych powiatow — 2.370.978,32 zt,

przeciwdziatanie i usuwanie skutkow klesk zywiotowych — 1.121.154,07 zi,
ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajace zasitki state — 181.500,00 zt,
specjalistyczne ushugi opiekuncze dla 0so6b z zaburzeniami psychicznymi — 1.152,00 zt,
wynagrodzenie dla opiekunéw prawnych — 14.550,00 zi,

zapewnienie noclegu, positku i niezbednego ubrania dla oséb bezdomnych -
252.000,00 zt,

kolacje wigilijng dla najubozszych — 6.000,00 zt,

prace spotecznie — uzyteczne — 185.400,34 zi,

funkcjonowanie Dziennego Dom Pomocy Spotecznej — 544.141,95 zt,

$wiadczenia dla rodzin zastepczych — 1.566.618,17 zt,

utrzymanie dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych — 3.461.983,75 zt,

ubezpieczenie zdrowotne dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych —
49.046,40 zi,



— S$wiadczenia pienigzne z tytulu kontynuowania nauki, zagospodarowania
I usamodzielnienia — 113.511,95 z,

— rehabilitacje zawodowa i spoteczng 0sob niepelnosprawnych — 2.593.615,50 zt (w tym
srodki PFRON —2.416.140,10 zt, srodki wtasne miasta — 177.475,40 z}),

— $wiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny — 17.296.803,82 zt ,

— ubezpieczenia zdrowotne za osoby pobierajace wybrane $wiadczenia rodzinne —
164.700,00 zt,

— realizacj¢ rzadowego programu wspierania niektorych osob pobierajacych §wiadczenia
pielegnacyjne — 201.600,00 zt .

1. ZADANIA WEASNE GMINY.

Dziatajac na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej wykonywat zadania wtasne gminy, do ktorych nalezy m.in.:

— przyznawanie 1 wyptacanie zasitkoéw statych,

— oplacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze §rodkoéw publicznych,

— przyznawanie i wyplacanie zasitkow okresowych,

— przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych,

— sprawianie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

— dozywianie dzieci,

— organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania,

— kierowanie do domow pomocy spotecznej 1 ponoszenie odptatno$ci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu,

— praca socjalna.

Powyzsze $wiadczenia przyznawane byly osobom i rodzinom spetniajagcym przestanki
ogblne okreslone w art. 7 1 8 ust.l ustawy o pomocy spotecznej, jak rowniez przestanki
szczegdlowe, wymagane w przypadku poszczegdlnych rodzajow §wiadczen.

Podstawowym kryterium oceny zasadno$ci przyznania konkretnej formy pomocy
spotecznej jest trudna sytuacja zyciowa danej osoby lub rodziny, wynikajaca z co najmniej
jednej okolicznosci wskazanej w art. 7 cytowanej ustawy, a w przypadku $wiadczen
pienieznych takze wuzyskiwanie miesiecznego dochodu nie przekraczajacego kwot
okre$lonych w art. 8 ustawy, tj. tak zwanego kryterium dochodowego. W dniu
01 pazdziernika 2012 r. weszto w zycie rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 17 lipca 2012
r. w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pieni¢znych
Z pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012, poz. 823), na mocy ktérego zwigkszeniu ulegty kryteria
dochodowe, jak rowniez kwoty minimalne i maksymalne niektorych z tych $§wiadczen.
Kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujacej podwyzszono do 542,00 zi,
natomiast dla osoby w rodzinie — do 456,00 zt. Maksymalna kwota zasitku stalego zostata
okreslona w wysokosci 529,00 zi.



Ustawa 0 pomocy Spotecznej szczegdtowo reguluje postepowanie w sprawie
przyznawania $wiadczen. Na podstawie art. 106 ust. 1 1 4 ustawy przyznanie $wiadczen
z pomocy spotecznej i odmowa ich przyznania nastepuje w formie decyzji administracyjnej,
ktéra wydawana jest po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu §rodowiskowego. Wywiad ten
przeprowadza si¢ w celu ustalenia sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowe;j
0sob i rodzin. Przeprowadzaniem wywiadow zajmuja si¢ pracownicy socjalni w Dziale
Pomocy Srodowiskowej. Dokonuja oni oceny sytuacji osobistej potencjalnego
swiadczeniobiorcy pod wzgledem istniejacych trudnosci zyciowych, a takze ustalajg
potrzebne w zwiazku z tym dzialania oraz mozliwe sposoby pomocy. Obowigzkiem
pracownika socjalnego jest stwierdzenie stanu faktycznego danego podopiecznego oraz
szeroko pojeta analiza jego sytuacji i udzielenie mu potrzebnego wsparcia.

Na tej podstawie wydawane sa decyzje, ktore sporzadza i1 ewidencjonuje Dzial
Swiadczen Pomocy Spolecznej. W okresie sprawozdawczym, w Dziale tym wydano 18.113
decyzji administracyjnych, na ktére sktadalo si¢ 17.907 decyzji dotyczacych $wiadczen
pieni¢znych i w ustugach, 94 decyzje dotyczace domoéw pomocy spolecznej oraz 112 decyzji
wydanych na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych, ktora zobowigzata gminy do wydawania decyzji
potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej osobom nie objetym powszechnym
ubezpieczeniem zdrowotnym.

W ten sposéb w 2012 r. pomocy finansowej oraz pomocy w naturze i ustugach
udzielono 3.548 osobom, a tgczny koszt swiadczen wyniost 7.838.402,92 zt. W kwocie tej
uwzgledniono:

~ zasilki state na taczng kwote 2.113.996,54 zi,

- zasitki 1 pomoc w naturze na laczng kwotg 3.295.359,19 zt (w tym: zasitki celowe ze
srodkéw wilasnych miasta w wysokosci 1.251.707,43 zt, zasitki okresowe z dotacji
celowej w wysokosci 2.043.651,76 zt),

- ustugi opiekuncze na taczng kwote 340.486,40 zt,

- specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na kwote
1.152,00 zt,

- realizacje¢ zadan wynikajgcych z ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. 0 ustanowieniu
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na laczna kwote
1.905.908,79 zt (w tym: $rodki wlasne miasta w wysokosci 817.237,79 zt, dotacja
celowa w wysokos$ci 1.088.671,00 zt),

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajace zasitki stale na kwote
181.500,00 zt.

Ponizszy wykres przedstawia wydatkowanie $rodkéw finansowych na wymienione
zadania:



sktadki na ubezpieczenie zdrowotne % 181 500,00 zt

ustugi specjalistyczne (zab. psych.) []

dozywianie | l | 1905 908,79 zt

ustugi 340 486,40 zt
I
z. celowe ] 1251 707,43 zt
2. okresowe _| 2 043 651,76 zt
7. stale

Wyk. 1. Srodki wydatkowane na $wiadczenie pomocy spotecznej.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej zasitki stale przystuguja osobom niezdolnym
do pracy z powodu wieku lub orzeczonej catkowitej niezdolno$ci do pracy i nie posiadajacym
uprawnien do $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego. W roku 2012 zasitki state przyznano
606 klientom Osrodka na tgczng kwote 2.113.996,54 zi.

W okresie sprawozdawczym O$rodek optacat skladki na ubezpieczenie zdrowotne
558 osobom pobierajacym zasitek staty na kwote 181.500,00 zi.

Zasilki okresowe przystuguja w szczegolnosci ze wzgledu na bezrobocie, dtugotrwatg
chorobg, niepetnosprawnos¢, mozliwos$¢ nabycia uprawnien do §wiadczen z innych systemow
zabezpieczenia spotecznego. W roku 2012 pomoc taka otrzymato 1.490 osob i rodzin na
taczng kwote 2.043.651,76 zi. Gwarantowana kwota zasitku okresowego ustalona byta
w wysokosci 50% réznicy miedzy kryterium dochodowym ustalonym przepisami ustawy,
a wlasnym dochodem. Srednia wysokos¢ zasiltku okresowego wyniosta 235,74 zt, za$ liczba
udzielonych §wiadczen wyniosta 8.669.

Zasilek celowy moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby
bytowej, w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow,
leczenia, opatu, odziezy i1 innych niezb¢dnych przedmiotoéw uzytku domowego.

Ustawa o pomocy spotecznej daje mozliwo$¢ przyznania Specjalnego zasitku
celowego lub tez $wiadczenia zwrotnego, w sytuacjach szczegolnych, tj. takich, kiedy nie sa
spetnione wymogi w zakresie dochodow wlasnych lub tez brak jest kryterium
przyczynowos$ci. W okoliczno$ciach sprawy musi wystapi¢ jaka$ szczegolna sytuacja, ktéra
uzasadniataby przyznanie takiej pomocy. Zasitki zostaly przyznane gtownie dla emerytow
1 rencistow, ktorzy z wlasnych $§wiadczen rentowych niewiele przekraczajacych ustalony prog
dochodowy, nie s w stanie zabezpieczy¢ si¢ w opat na zime lub tez wykupi¢ niezbednych
lekarstw.

Niezaleznie od dochodu 1 wystepujacych dysfunkcji przyznawane sg takze zasitki na
pokrycie skutkéw zdarzenia losowego.



W okresie sprawozdawczym pomoca w formie zasitku celowego objeto 1.786 osob na
taczng kwote 1.168.624,52 zt. Specjalny zasitek celowy udzielono 219 osobom na kwote
99.881,95 zt.

Natomiast na pokrycie skutkéw zdarzenia losoweg0o przyznano 5 swiadczen na
taczng kwote 17.700,00 zi.

Szczegdlowy wykaz $wiadczen udzielonych w formie zasitkow celowych oraz ich
koszt przedstawia ponizsza tabela oraz wykres.

Liczba oséb, Koszt Srednia
Rodzaj zasitku ktorym Liczba swiadezen wysokos$é
celowego przyznano | $wiadczen wal $wiadczenia
$wiadczenie ) w zl.
Zywno$¢, zaspokojenie
1 | niezbednych potrzeb, 612 1082 141.678,00 130,94
$niadania
2 Opat 859 1213 420.637,00 346,77
g | Dielizna, odziez, 453 510 6226000 122,07
obuwie, posciel
Wydatki mieszkaniowe
4 | (energia, gaz, czynsz, 520 2 255 224.585,00 99,59

woda)

Zaspokojenie innych
potrzeb: zdjecia do
5| dowodu osobistego, 408 841 117.649,00 139,89
przejazdy, cele
wskazane we wniosku

6 Leki i leczenie 474 1302 101.934,00 78,29

Specjalne zasitki

. 219 512 99 882 195,08
celowe i zwrotne

Zasitek celowy na
8 pokrycie skutkow 5 6 17 700,00 2 950,00
zdarzenia losowego

Tab. 1. Swiadczenia udzielane w formie zasitkéw celowych.



Liczba os6b, ktorym przyznano zasitki celowe nie sumuje si¢, poniewaz jedna osoba
mogla korzysta¢ z tej formy pomocy kilkakrotnie. Strukture wydatkow na przyznane zasifki
celowe przedstawia ponizszy wykres:

zdarzenia losowe ? 17 700,00 zt

Zywnos¢ | 9 [141 678,00 2t

opat

420 637,00

bielizna, odziez, obuwie, posciel

’
( J | 224 585,00 zt

117 649,00 zt

101 934,00 zt

wydatki mieszkaniowe

zaspokojenie innych niezbgdnych potrzeb | 7

leki i leczenie

specjalne zasitki celowe i zasitki.. _I_

Wyk. 2. Struktura wydatkoéw na zasitki celowe.

Na pokrycie kosztéow pochéwku dla 18 oséb w 2012 r. wydatkowano kwote
65.382,91 zt.

W 2012 r. Osrodek realizowal wieloletni program “Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”, ktorego celem bylo wsparcie samorzadow gminnych w realizacji zadan
wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym w zakresie dozywiania dzieci oraz
zapewnienia positku osobom go potrzebujacym. Dla potrzeb Programu przyjeto zasade,
iz jego beneficjentami mogg zosta¢ osoby, ktoérych dochod nie przekracza 150% kryterium
dochodowego ustalonego przepisami ustawy o pomocy spoteczne;j.

Od stycznia 2009 r. zmiana do ustawy z dnia 29 grudnia 2005 r. 0 ustanowieniu
programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” data mozliwosc,
w szczegOlnie uzasadnionych przypadkach na wniosek dyrektora szkoty, oplacania przez
osrodek pomocy spotecznej positkdw dzieciom bez ustalania sytuacji rodziny w drodze
wywiadu $rodowiskowego i bez wydania w tej sprawie decyzji administracyjnej. Liczba
dzieci lub ucznidéw, ktoérym udziela si¢ pomocy bez decyzji nie moze przekroczy¢ 20% liczby
uczniow 1 dzieci dozywianych ogdlem w szkotach 1 przedszkolach na terenie gminy. Bez
decyzji administracyjnej zywiono 164 dzieci.

W okresie sprawozdawczym pomoca w formie dozywiania obj¢to 3.136 osoby na
kwote 1.905.908,79 zt. W tej liczbie miesci si¢ 1.104 dzieci w wieku 0 — 18 lat, przy czym
817 ucznidw korzystato z pelnych obiadow w stoléwkach szkolnych, zas 140 dzieci miato
optacone calodzienne wyzywienie w przedszkolach. Pozostalym dzieciom optacono positki
jednodaniowe lub wyplacono $rodki pieni¢zne na zakup positku.



Koszt ustug opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania, w tym uslug
specjalistycznych, ktore dostosowane sg do szczegolnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepelnosprawnosci osob ich wymagajacych wyniost 340.486,40 zt. Pomoca
w tej formie objeto 146 mieszkancow miasta.

Pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi udzielono 1 osobie na kwote 1.152,00 zt.

W okresie sprawozdawczym Osrodek wnosit rowniez oplate za pobyt mieszkancow
Jeleniej Gory w domach pomocy spolecznej znajdujacych si¢ na terenie innych gmin.
Osoby te wymagaly catodobowej opieki, a pomoc w formie ustug opiekunczych nie
zaspokajata potrzeb w tym zakresie. Swiadczeniami w tej formie w 2012 roku objetych byto
139 0s6b na taczng kwote 2.370.978,32 zt.

Sposrod uwzglednionych przez ustawodawce pigtnastu przestanek uzasadniajacych
przyznanie $wiadczen, najczgsciej z ubdstwem skorelowane jest:

~ bezrobocie —1.586 rodzin,
- niepelnosprawno$é — 807 rodzin,
- dhugotrwata lub ci¢zka choroba — 597 rodzin,

- bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego — 428 rodzin.

bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych
056 w sprawach op y veh |
i prowadzeniu gospodarstwa domowego

dhugotrwata lub ci¢zka choroba 597

niepelnosprawnosc¢

bezrobocie

v s S S

Wyk. 3. Powody przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej.

Jedng z dysfunkcji uprawniajacg do otrzymania $wiadczenia z pomocy spotecznej jest
bezdomnos$é. Osobom bezdomnym Os$rodek zapewnia pomoc w formie schronienia, positku
i niezbednego ubrania. W okresie sprawozdawczym pomocg Osrodka objetych byto 105 osob
bezdomnych, z czego 99 osobom decyzja administracyjng udzielono pomocy w formie
skierowania do placowek prowadzonych przez Towarzystwo Pomocy Sw. Brata Alberta —
Koto Jeleniogorskie. Dla zabezpieczenia potrzeb w tym zakresie przekazano na rzecz
Towarzystwa dotacje w kwocie 252.000,00 zt.

Na podstawie art. 53 a ustawy o pomocy spotecznej wyptacono wynagrodzenie dla
4 opiekunéw prawnych na laczng kwote 14.550,00 zi. Wysokos¢ wynagrodzenia za
sprawowanie funkcji opiekuna prawnego i czasokres jego wyptacania ustalana jest
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postanowieniem sadu rejonowego. Zadanie to finansowane jest w catosci z rezerwy celowe;j
budzetu panstwa w ramach materialnego wparcia dla jednostek samorzadu terytorialnego
w realizacji jego zadan z zakresu pomocy spoteczne;.

Ponadto w okresie sprawozdawczym tutejszy Osrodek wyptacit kwotg 1.121.154,07 zt
dla 110 rodzin ze S$rodkéw rezerwy celowej budzetu panstwa na przeciwdzialanie
i usuwanie skutkow klesk zywiolowych dla poszkodowanych w wyniku zdarzen
noszacych znamiona kleski zywiolowej, majacych miejsce w lipcu 2012 r.

Intensywne opady deszczu w dniu 5 lipca 2012 r. spowodowaty konieczno$¢ podjecia
specjalnych dziatan wobec o0sob, ktore poniosty ogromne straty w gospodarstwach
domowych i budynkach mieszkalnych i znalazty si¢ w szczegodlnie trudnej sytuacji, nie
mogac zaspokoi¢ niezbednych potrzeb bytowych w oparciu o posiadane srodki wtasne.

Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Jeleniej Gory z dnia 11 lipca 2012 r. zostala
powotana komisja do spraw ustalania szkdd 1 strat w gospodarstwach domowych powstatych
w  wyniku intensywnych opadéw deszczu w dniu 5 lipca 2012 r. W wyniku
przeprowadzonych wywiadow s$rodowiskowych 1 sporzadzonych protokoléw, pomoc
finansowg do 6.000,00 zt otrzymato 105 rodzin na tgczng kwote 564.500,00 zt.

Z funduszy wtasnych miasta zakupiono $rodki czystos$ci, wydane poszkodowanym
osobom, na tgczng kwote 1.729,22 zt.

Ministerstwo Spraw Wewngtrznych pismem z dnia 20 lipca 2012 r. przekazalo do
realizacji ,,Zasady udzielania, ze S$rodkéw rezerwy celowej budzetu panstwa na
przeciwdziatanie 1 usuwanie skutkow klesk zywiotowych, pomocy finansowej dla osob lub
rodzin poszkodowanych w wyniku zdarzen noszacych znamiona klgski zywiolowe;,
majacych miejsce w 2012 r.,, poczawszy od 4 lipca tego roku, na remont budynku
mieszkalnego lub lokalu mieszkalnego”. Osoby uprawnione zostaly zobowigzane do
ponownego ztozenia wniosku o pomoc. Pracownicy socjalni razem z przedstawicielami
Wydzialu Urbanistyki, Architektury 1 Budownictwa Urzgdu Miasta w Jeleniej Gorze weszli
w sklad komisji do ustalenia wysoko$ci szkdéd w budynkach lub lokalach mieszkalnych,
powolanej Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Jeleniej Gory z dnia 26 lipca 2012 r. Zgodnie
z przekazanymi przez Ministerstwo ,,Zasadami...”, pomoc na remont budynku badz lokalu
mieszkalnego mogla by¢ przyznana w wysokosci do 20.000,00 zi lub 100.000,00 zi.
Przyznanie pomocy w kwocie wyzszej niz 20.000,00 zt bylo mozliwe po sporzadzeniu
operatu szacunkowego przez rzeczoznawce majagtkowego.

Na podstawie ztozonych wnioskéw, do pomocy finansowej w kwocie do 20.000,00 zt
zakwalifikowano 63 rodziny, jednakze ze wzglgdu na brak w okresie sprawozdawczym
wystarczajagcych s$rodkéw finansowych, $wiadczenia wyptacono 55 rodzinom. Pozostate
8 rodzin otrzyma pomoc finansowag w 2013 r. Pomoc finansowg w kwocie powyzej
20.000,00 zt otrzymato 9 rodzin.

Poza wymienionymi wyzej formami $wiadczen materialnych, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej udziela takze pomocy niematerialnej w formie poradnictwa i pracy
socjalnej, wykonywanego przez pracownikéw socjalnych w Dziale Pomocy Srodowiskowej.
Praca socjalna jest dzialalno$cia zawodowa, majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we



wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolno$ci do funkcjonowania w spoteczenstwie, poprzez
petlienie odpowiednich 16l spolecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu
celowi.

W 2012 r. pomocg niematerialng w formie wylacznie pracy socjalnej i poradnictwa
objetych byto 776 oséb w 386 rodzinach z terenu Jeleniej Gory.

W ramach prowadzonej pracy socjalnej, na podstawie art. 29 ust. 3 ustawy z dnia
19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego pracownicy socjalni wystepowali do
sagdu z wnioskami o przyjecie bez zgody do szpitala psychiatrycznego osob chorych
psychicznie, ktorych dotychczasowe zachowanie wskazywato na to, ze nieprzyjecie do
szpitala spowoduje znaczne pogorszenie ich stanu zdrowia psychicznego, badz oséb, ktore sa
niezdolne do samodzielnego zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych, a uzasadnione
jest przewidywanie, ze leczenie w szpitalu psychiatrycznym przyniesie poprawe ich stanu
zdrowia. Z Kkolei na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie
zdrowia psychicznego pracownicy socjalni zajmowali si¢ rowniez kierowaniem do sadu
wnioskow dotyczacych wydania postanowienia o potrzebie umieszczenia osoby w domu
pomocy spotecznej bez jej zgody w przypadku, gdy osoba wymagajaca skierowania do domu
pomocy spotecznej, ze wzgledu na swoj stan zdrowia, nie jest zdolna do $wiadomego
wyrazenia na to zgody lub w przypadku, gdy na skutek choroby psychicznej nie wyraza
zgody na skierowanie do placowki, a brak opieki zagraza jej zyciu.

Pracownicy socjalni w okresie zimowym, wspdlnie ze Straza Miejska cyklicznie
patroluja miejsca w ktorych moga przebywac¢ osoby bezdomne, takie jak przystanki,
pustostany, ogrodki dziatkowe, wezty cieptownicze. Informuja o schroniskach,
noclegowniach i jadtodajniach, a takze udzielaja niezb¢dnej pomocy.

Jednym z narzedzi pracy pracownikéw socjalnych jest kontrakt socjalny, bedacy
pisemng umowg zawarta z osobg ubiegajaca si¢ o pomoc, okreslajaca uprawnienia
i zobowigzania stron umowy, w ramach wspoélnie podejmowanych dziatan zmierzajacych
do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny. W 2012 r. z osobami
korzystajacymi ze $§wiadczen pomocy spotecznej zawarto 274 kontrakty socjalne.

Istotng pomocg $wiadczong na rzecz dzieci z rodzin najubozszych oraz rodzin
dysfunkcyjnych i patologicznych jest organizacja wypoczynku letniego. W 2012 r. Osrodek
zorganizowat dla 94 dzieci pobyt na koloniach letnich w Katach Rybackich . Koszt kolonii
wynoszacy 74.542,00 zt zostal w calosci pokryty ze srodkéw pochodzacych z oplat
za wydawanie zezwolen na sprzedaz alkoholu. Kolejnych 18 dzieci miato zapewniony pobyt
na koloniach letnich w Miedzywodziu, zorganizowanych przez Kuratorium Os$wiaty
we Wroctawiu.

Z okazji Swiat Bozego Narodzenia, Osrodek uczestniczyl w organizacji kolacji

wigilijnej dla najubozszych i samotnych mieszkancow miasta. W spotkaniu uczestniczyto
120 os6b, a jego koszt wyniost 6.000,00 zt.
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W okresie sprawozdawczym, realizujac zadania wynikajace z ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
wspotpracowat z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, szkotami i pedagogami szkolnymi,
z Policja 1 Strazg Miejskg oraz z Sagdem i kuratorami sagdowymi.

W ramach wspolpracy z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, pracownicy socjalni
w okresie sprawozdawczym skierowali do uczestnictwa w programach korekcyjno -
edukacyjnych 20 sprawcéw przemocy w rodzinie, udzielali réwniez pomocy w formie
interwencji. W okresie sprawozdawczym w sytuacjach wymagajacych pilnego dziatania,
glownie w zwigzku z przemoca domowsa, pracownicy socjalni interweniowali 25 razy
w rodzinach, w ktorych zatozonych zostato 13 Niebieskich Kart.

Przedstawiciele Os$rodka wuczestniczyli w 2012 r. w 11 spotkaniach zespotu
interdyscyplinarnego, natomiast pracownicy socjalni brali udziat w 202 spotkaniach grup
roboczych.

Na podstawie przekazanych przez Policje 1 Straz Miejskg informacji
0 podejmowanych w rodzinach interwencjach, pracownicy socjalni 165 razy rozeznawali
113 srodowisk pod katem wystepujacych patologii, glownie przemocy. W uzasadnionych
przypadkach rodziny tego wymagajace otrzymywaly pomoc w formie interwencji
kryzysowej, poradnictwa socjalnego lub prawnego oraz w szczegdlnych sytuacjach w formie
schronienia. W okresie sprawozdawczym udzielono 186 porad w stosunku do 130 os6b
1 rodzin uwiktanych w przemoc. Ponadto w indywidualnych przypadkach pracownicy socjalni
zajmowali si¢ organizowaniem pomocy medycznej, prawnej i socjalnej dla ofiar przemocy.
Podj¢to 123 takie dziatania w 52 rodzinach.

Osrodek podejmuje tez dzialania zwigzane z profilaktyka uzaleznien. Miejscem
pierwszych oddziatywan informacyjnych oraz baza do prowadzenia dziatan edukacyjnych
jest Dzial Profilaktyki Uzaleznien.

Udzielana pomoc skierowana jest do osob, ktorych problemy zyciowe zwigzane sg ze
szkodliwym piciem alkoholu oraz do rodzin oséb uzaleznionych. W tym celu prowadzone sg
zajecia stuzace budowaniu trzezwosci.

Uczestnikami zajec sa:

— osoby podejmujace abstynencje z zamiarem wyjazdu na podstawowa terapie
odwykowa — praca na tych zajeciach dotyczy identyfikacji uzaleznienia i polega na
udzielaniu informacji o leczeniu i sposobach terapii, jak rowniez pozwala uzyskac
podstawowe umiejetnosci do utrzymania abstynencji;

— o0soby po podstawowej terapii odwykowej, z ktorymi pracuje si¢ miedzy innymi nad
uznaniem swojej bezsilnosci wobec alkoholu, rozbrajaniem mechanizméw obronnych,
uswiadamianiem strat mechanizméw zniszczen spowodowanych przez picie alkoholu;

— osoby wspoétuzaleznione (wspotmatzonkowie osoby uzaleznionej), ktore w trakcie
spotkan ucza sig, jak radzi¢ sobie z problemami wynikajacymi z uzaleznienia cztonka
rodziny oraz jak stwarza¢ warunki i podejmowac dzialania wspomagajace proces
wychodzenia z alkoholizmu.

Osoby uzaleznione miatly mozliwo$¢ uczestniczenia w Treningu Zapobiegania
Nawrotom Choroby, a wszyscy zainteresowani w Treningu Zastgpowania Agresji
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prowadzonym przez psychologa. Zajgcia obejmowaly miedzy innymi trening zachowan
spolecznych, uczenie si¢ 1 nawigzywanie satysfakcjonujgcych kontaktéw z innymi ludzmi,
prace nad problemami osobistymi, jak i modelowanie i utrwalanie konstruktywnych
nawykow.

W 2012 r. stale z r6znych form pomocy korzystato 271 oséb. Lacznie udzielono 2.128
porad i ustug, w tym miedzy innymi 1.475 na rzecz osob uzaleznionych, 391 na rzecz osob
wspotuzaleznionych, 72 na rzecz osob dotknigtych przemoca. Ponadto 11 oséb zostalo
skierowanych do osrodkow leczenia uzaleznien.

Dziat Profilaktyki Uzaleznien poza realizacja zadan zwigzanych z poradnictwem
1 terapig na rzecz osoOb uzaleznionych i wspotuzaleznionych oraz dotknigtych przemoca
W rodzinie — przez wielu uczestnikow zaj¢é postrzegany jest rowniez jako miejsce bezpieczne
w sytuacjach kryzysowych. Stykaja si¢ w nim bowiem ludzie dotknigci tymi problemami na
plaszczyznie nieformalnej, na zasadzie wzajemnego wsparcia, zaufania 1 przyjazni, tworzac
w ten sposob wlasne srodowisko ludzi uczacych si¢ ponownie zy¢ bez alkoholu.

W strukturze MOPS w Jeleniej Gorze funkcjonuje Dzienny Dom Pomocy
Spotecznej, bedacy osrodkiem wsparcia dla osob starszych 1 samotnych, rencistow
1 emerytow o niskich dochodach, ktére ze wzgledu na wiek 1 niepetnosprawno$¢ wymagaja
czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych. W 2012 r.
srednio miesigcznie z pobytu w placowce korzystalo 85 osob. Na utrzymanie placéwki
wydatkowano kwote 544.141,95 zt. Z tytulu odptatnos$ci pensjonariuszy do kasy Miasta
odprowadzono kwote 117.245,00 zt.

Dom zapewnia pensjonariuszom organizacj¢ czasu wolnego, muzykoterapie, terapi¢
zajeciowy. Prowadzone sa rowniez kotka zainteresowan oraz organizowane imprezy
kulturalne i okolicznos$ciowe takie jak: Dzien Babci i Dziadka, Dzien Kobiet, Dzien Seniora,
Andrzejki, Mikotajki, Wigilia Bozego Narodzenia, spotkanie sylwestrowe potaczone
z zabawg taneczng, ogniska z pieczeniem kielbasek. W niektorych spotkaniach uczestnicza
dzieci z Przedszkoli nr 27, 13, 14 i mtodziez ze Szkoét Podstawowych Nr 7 1 8 w Jeleniej
Gorze. Prowadzona jest rowniez wspotpraca z Jeleniogorskim Centrum Informacji i Edukacji
Regionalnej w Jeleniej Gorze oraz z Ksigznicg Karkonoska w Jeleniej Gorze, w ramach ktorej
odbywajg si¢ spotkania z cieckawymi ludzmi, prelekcje 1 pogadanki.

Raz w miesigcu w ramach akcji ,,Bezpieczny Senior” odbywaty si¢ spotkania
z osobami zajmujacymi si¢ realizowaniem programu m.in. dzielnicowymi 1 straznikami
miejskimi. Celem tych spotkan byla poprawa poczucia bezpieczenstwa osob w starszym
wieku, samotnych oraz niepetnosprawnych.

Pensjonariusze do swojej dyspozycji maja sale terapii zajeciowe] 1 pracownie
krawiecka, sal¢ telewizyjna, sal¢ gier, czytelni¢ z codzienng prasg oraz sal¢ rehabilitacyjna
wyposazong w sprzgt do ¢wiczen, gdzie poprawiaja swojg sprawnos$¢ ruchowa.

W Dziennym Domu dziata takze Klub Seniora, prowadzony przez pensjonariuszy,
gdzie organizowane sg spotkania przy kawie i herbacie, imieniny, urodziny w gronie
pensjonariuszy, zabawy taneczne i potancowki.
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Dzienny Dom Pomocy Spotecznej zapewnia swoim pensjonariuszom wyzywienie
w postaci trzech positkéw dziennie: $niadania, obiadu oraz podwieczorku. Odptlatnosé
za wyzywienie wynosi 8,50 zt za kazdy dzieh i obliczana jest na podstawie dziennych
raportéw zywieniowych w wysokosci zakupu produktow zywnosciowych.

W ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” przez caty 2012 r.
wydawane byly przy Dziennym Domu Pomocy Spolecznej positki dla potrzebujacych.
Srednio miesiecznie wydano okoto 100 porcji. Positek sktadat si¢ z zupy gotowanej w kuchni
Dziennego Domu, wktadki do zupy 1 chleba. Catkowity koszt positkoéw tj. 3,50 zt pokryty
zostal ze srodkéw budzetu panstwa przyznanych na realizacje¢ tego programu.

W Dziennym Domu dziata takze Swietlica Srodowiskowa, do ktérej w roku 2012
uczeszczalo $rednio miesigcznie 12 dzieci, przejawiajacych zaburzenia w zachowaniu,
pochodzacych z rodzin dysfunkcyjnych i dotknietych problemem alkoholowym.

Zadania realizowane w Swietlicy ukierunkowane sa przede wszystkim na edukacje
dzieci, stworzenie im odpowiednich warunkéw do nauki, dozywianie, dbato$¢ o higieng,
zdrowie psychiczne i fizyczne oraz bezpieczenstwo, propagowanie postaw abstynenckich
wobec nalogow, nabywanie umiej¢tno$ci radzenia sobie z napotkanymi problemami
spotecznymi. Przez caly 2012 r. prowadzono tez zajecia arteterapii.

Na utrzymanie Swietlicy Srodowiskowej w 2012 r. wydatkowano kwote 15.000,00 zt.
Pienigdze w calo$ci pochodzity z Funduszu Przeciwdziatania Alkoholizmowi.

1.  ZADANIA WEASNE POWIATU.

Do zadan wlasnych powiatu nalezy migdzy innymi opieka nad rodzing i dzieckiem
oraz rehabilitacja zawodowa i spoteczna osdb niepelnosprawnych.

W roku 2012 na realizacj¢ zadan, wykonywanych przez Dzial Opieki nad Rodzina
i Dzieckiem, zwiagzanych z organizowaniem opieki w rodzinach zastepczych dzieciom
catkowicie lub czgSciowo pozbawionym opieki rodzicow, wydatkowano kwote
1.566.618,17 zt przy czym 146.983,56 zt przekazano powiatom, na terenie ktorych
przebywaja w rodzinach zast¢pczych dzieci bedace mieszkancami Jeleniej Gory.

Pozostata kwota 1.419.634,61 zt zostata wydatkowana na:

— pomoc pieniezng na czgSciowe pokrycie kosztow utrzymania 139 dzieci w 109
rodzinach zastepczych (2 rodziny zastgpcze zawodowe, 24 rodziny zastepcze
niezawodowe 1 83 rodziny spokrewnione) w wysokosci 1.131.784,89 zt,

— pomoc pieniezng na usamodzielnienie wyptacong 10 wychowankom rodzin
zastepczych w wysokosci 46.122,00 zt,

— pomoc na zagospodarowanie wyptacong 5 wychowankom rodzin zast¢pczych
w wysokosci 16.523,10 zi,

— pomoc pieni¢zng na kontynuowanie nauki wyptacong 42 wychowankom rodzin
zastepczych w wysokosci 197.323,34 zi,
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— jednorazowa pomoc pieni¢zng na pokrycie wydatkoéw zwigzanych z przyjmowaniem
dziecka do rodziny zastepczej, wyplacong 6 dzieciom w 4 rodzinach w wysokosci
10.470,00 zt,

— S$wiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania lokalu dla 1 zawodowej rodziny
zastepczej w wysokosci 7.241,48 zi,

— szkolenia kandydatow na rodziny zastepcze w wysokosci 9.469,80 zt,

— jednorazowe S$wiadczenie dla 1 rodziny zastgpczej z tytulu wystapienia zdarzenia
losowego w wysokosci 700,00 zt.

inne powiaty | ﬂ | 146 983,56 Z}|

zdarzenie losowe w rodzinie zastgpczej U 700,00 zt
szkolenia kandydatéw na rodziny zastgpcze m 9 469,80 zt
koszty utrzymania lokalu dla zawodowej rodziny ﬂ 7241 48 7t

zastepczej
przyjecie dziecka do rodziny zastepczej m 10 470,00 zt
kontynuowanie nauki | ' | 197 323,34 Z1|

zagospodarowanie

usamodzielnienie

utrzymanie dzieci w rodzinach zastgpczych 1131 784,89 7t

=

Wyk. 4. Srodki wydatkowane na organizowanie opieki w rodzinach zastepczych dzieciom catkowicie lub
czesciowo pozbawionym opieki rodzicow.

W celu zapobiegania sytuacjom kryzysowym w rodzinach oraz udzielania wsparcia
rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych od
1 kwietnia 2012 r. w Os$rodku zatrudniony zostal asystent rodziny. Ponadto dzigki
pozyskaniu przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze dofinansowania
w ramach ,,Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok
20127, na okres kwartalu zostata zatrudniona druga osoba, wykonujaca zadania asystenta
rodziny. Wktad wtasny miasta w realizacji tego zadania wynosit jedynie 11 %.

Do zadan asystenta nalezato migdzy innymi: diagnozowanie problemu rodziny
i okreslenie, wspdlnie z rodzing podstawowych probleméw i potrzeb, sporzadzenie planu
pomocy rodzinie, zorganizowanie wsparcia srodowiskowego oraz podejmowanie wspolnie
z rodzing dzialah zwigzanych z realizacja zadan zawartych w planie, prowadzenie
poradnictwa 1 edukacji w zakresie mozliwosci rozwigzywania wystepujacych problemoéw,
pomoc w poprawie sytuacji zyciowej rodziny, kontrolowanie i wspieranie procesu zmian,
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wzmacnianie 1 pokazywanie rezultatéw wilasnych osiggni¢¢, dalsze budowanie aktywnej
postawy rodziny.

Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2013 r. poz. 135) — liczba rodzin, z ktérymi jeden
asystent moze w tym samym czasie prowadzi¢ pracg, jest uzalezniona od stopnia trudnos$ci
wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczy¢ 20.

W roku sprawozdawczym $wiadczeniami pomocy spolecznej objetych byto
428 rodzin dysfunkcyjnych z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo -
wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego, ktore w celu poprawy ich
funkcjonowania wymagalyby wsparcia asystenta rodziny. W mysl cytowanej wyzej ustawy
w Osrodku winno by¢ zatem zatrudnionych 22 asystentow rodziny.

Omawiana ustawa wprowadzita zmiany w obowigzujagcym Kodeksie rodzinnym
1 opiekunczym, na podstawie ktorych sad moze zobowigza¢ rodzicOw oraz matoletniego do
okreslonego postgpowania, a w szczegdlnosci do pracy z asystentem rodziny, realizowania
planu pracy z rodzing, a takze skierowac rodzicow do placowki zajmujacej si¢ poradnictwem
lub $wiadczacej rodzinie inng pomoc, z jednoczesnym wskazaniem sposobu kontroli
wykonania wydanych zarzadzen. Sady rejonowe wielokrotnie zwracaly si¢ o objecie rodzin
wsparciem asystenta, wnioski te rozpatrywane byly negatywnie z uwagi na brak asystentow
rodziny i funduszy na ich zatrudnienie.

W 2012 r. ze wsparcia asystenta rodziny skorzystaty tacznie 23 rodziny, z 3 rodzinami
asystent rodziny zakonczyl wspolprace z uwagi na osiggnigcie zatozonych celow, z 1 rodzing
Z uwagi na zaprzestanie wspolpracy przez rodzing.

W zwigzku z wej$ciem w zycie z dniem 1 stycznia 2012 r. wspomnianej wyzej ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, pojawila si¢ koniecznos$¢ zatrudnienia
2 koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej. Do zadan koordynatorow nalezalo migdzy
innymi:
— udzielanie pomocy rodzinom zastepczym w realizacji zadan wynikajacych
Z pieczy zastgpczej,
— przygotowanie we wspOlpracy z asystentem rodziny i rodzing zastgpcza planu
pomocy dziecku,
— pomoc rodzinom zastepczym W nawigzaniu wzajemnego kontaktu oraz
w uzyskaniu dostgpu do specjalistycznej pomocy dla dzieci, w tym
psychologicznej, reedukacyjnej i rehabilitacyjnej.

Dodatkowo koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej przekazywali do Os$rodka
Adopcyjnego informacje o dzieciach z uregulowang sytuacja prawng, w celu poszukiwania
dla nich rodzin przysposabiajacych, udzielali wsparcia petnoletnim wychowankom
rodzinnych form pieczy zastepczej w oparciu o indywidualne programu usamodzielnienia.
Swiadczyli oni merytoryczne wsparcie rodzin zastepczych oraz pomoc w przezwycigzeniu
problemow wychowawczych z dzie¢mi, nawigzuja bezposredni kontakt z rodzinami
zastepczymi oraz monitorujg proces adaptacji dziecka w rodzinie zastepczej, jego rozwoj
psychiczny, wystapienie zaburzen rozwojowych lub postgpow w rozwoju dziecka.
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Do zadan koordynatoréw nalezy réwniez wspotpraca z pracownikami socjalnymi
w zakresie umozliwienia dzieciom przebywajacym w rodzinie zastgpczej powrotu do rodziny
biologicznej, inicjowanie nowych form wsparcia uwzgledniajagcych zasoby S$rodowiska
lokalnego dla rodzin i dzieci w rodzinach zastepczych oraz sporzadzanie, na wniosek sadu,
opinii o rodzinie zastepczej i jej cztonkach.

W okresie od 1 kwietnia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r. opieka koordynatorow
rodzinnej pieczy zast¢pczej objete byly 44 rodziny zastepcze sktadajace sie tacznie ze 158
0sob, z czego 63 to matoletnie dzieci umieszczone w rodzinnej pieczy zastepcze;j.

Pracownik socjalny Dziatu Opieki nad Rodzing i Dzieckiem co najmniej raz na
6 miesigcy dokonuje oceny sytuacji opiekunczo — wychowawczej dzieci umieszczonych
w rodzinach zastepczych, dotyczacej miedzy innymi zasadno$ci dalszego pobytu w rodzinie
zastepczej, kontaktow dziecka z rodzing biologiczng, sytuacji szkolnej i zdrowotnej,
przeprowadza wymagane przepisami prawa aktualizacyjne wywiady $rodowiskowe.
W przypadku wystapienia sytuacji problemowych przeprowadzane sg wizyty w szkotach,
rozmowy z wychowawca oraz pedagogiem szkolnym. Analizie podlegaja zglaszane przez
rodzicow zastepczych trudnosci opiekunczo — wychowawcze. Opracowywany jest takze plan
dzialan interwencyjnych i1 naprawczych. Ocenie podlegaja kontakty dzieci z réwiesnikami,
stosunek do dorostych, relacje migdzy poszczegdlnymi cztonkami rodziny. W przypadkach
uzasadnionych sporzadzany jest wniosek do Sadu o nadzor kuratora — w roku 2012
sporzadzone zostaty 3 takie wnioski. W sytuacji, kiedy w trakcie pracy z rodzing stwierdzony
zostaje brak zasadnos$ci dalszego pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, sporzadzane sg do
Sadu Rejonowego wnioski o powrdt dziecka do rodziny biologicznej, badz tez o umieszczenie
dziecka w innej formie pieczy zastepczej. W okresie sprawozdawczym do Sadu Rejonowego
ztozono 3 wnioski o powrdt dzieci pod opieke rodzicow biologicznych. Dwa z nich
zakonczyly sie powrotem dziecka do domu rodzinnego, w odniesieniu do trzeciego wniosku
nie zostato jeszcze wydane postanowienie.

Na dwa miesigce przed osiggnieciem pelnoletnosci przez wychowankéw rodzin
zastepczych lub na dwa miesigce przed opuszczeniem placowki opiekunczo — wychowawczej,
petnoletni wychowankowie maja sporzadzany program usamodzielnienia, gdzie wraz
z wychowankiem 1 jego opiekunem okreslane sg cele i zadania wychowanka, jego plany
edukacyjne oraz zyciowe. W przypadku braku opieckuna programu usamodzielnienia,
opiekunem zostaje pracownik socjalny, przyjmujac na siebie obowigzek pomocy
1 nadzorowania wychowanka. W 2012 r. indywidualne programy usamodzielniania byly
przygotowane dla 15 wychowankow.

Ponadto dla potrzeb Sadu Rejonowego przeprowadzono 18 wywiadéw w §rodowisku,
na podstawie ktorych sporzadzono 18 opinii dotyczacych oséb zglaszajacych gotowos¢ do
pelnienia funkcji rodziny zastgpczej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ktory jest
organizatorem pieczy zastgpczej W Miescie Jelenia Gora, zlecit Karkonoskiemu
Stowarzyszeniu Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” przeprowadzenie szkolenia PRIDE
dla kandydatéw do pelnienia funkcji rodziny zastepczej niezawodowej. Do przedmiotowego
szkolenia przystapito 9 o0sob, z czego 6 ukonczylo szkolenie i uzyskato kwalifikacje do
petienia funkcji rodziny zast¢pczej niezawodowe;.
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Dzial Opieki nad Rodzing i1 Dzieckiem zajmuje si¢ réwniez wydawaniem skierowan
do placowek opiekunczo — wychowawczych. W roku sprawozdawczym wydanych zostato
87 takich skierowan, w tym:

— 32 skierowania do Wielofunkcyjnej Placowki Opiekunczo — Wychowawczej

,Nadzieja”, prowadzonej przez Karkonoskie Stowarzyszenie Pomocy Dziecku

i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze,

— 38 skierowan do Domu Dziecka ,,Nadzieja” prowadzonego przez Karkonoskie

Stowarzyszenie Pomocy Dziecku i Rodzinie ,,Nadzieja” w Jeleniej Gorze,

— 17 skierowan do Domu Dziecka Nr 2 ,Dabréwka” — Placowki Wielofunkcyjnej

w Jeleniej Gorze.

W 2012 r. na utrzymanie dzieci w placoéwkach opiekunczo — wychowawczych
wydatkowano tacznie kwote 3.461.983,75 zt. W kwocie tej miesci si¢ :
— dotacja na utrzymanie dzieci w Wielofunkcyjnej Placéwce Opiekunczo —
Wychowawczej ,,Nadzieja” — 1.567.293,01 zl,
— dotacja na utrzymanie dzieci w Domu Dziecka ,,Nadzieja” — 1.779.226,51 zl,
— odptatnos¢ za pobyt dzieci w placowkach opiekunczo — wychowawczych na terenie
innych powiatow — 115.464,23 zt.

placéwki opiekunczo - wychowawcze na terenie 115 464,23 zt
innych powiatow
| | |

1779 226,51 zt

Wielofunkcyjna Placoéwka Wychowawcza |
"Nadzieja" % 1567 293,01 zt

Wyk.5. Srodki wydatkowane na utrzymanie dzieci w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych.

Dom Dziecka "Nadzieja"

W  ramach $wiadczen pienieznych wydatkowano kwote 113.511,95 zt
z przeznaczeniem na $wiadczenia pieni¢zne z tytulu kontynuowania nauki, zagospodarowania
i usamodzielnienia wyplacong wychowankom placowek opiekunczo — wychowawczych.
W powyzszej kwocie mieszczg si¢:
— pomoc na zagospodarowanie dla 7 0sob w tacznej kwocie: 27.357,90 zi,
— pomoc pieni¢zna w zwigzku z kontynuowaniem nauki dla 21 oséb w tacznej kwocie
66.378,05 zt,
— pomoc pieni¢zna na samodzielnienie dla 3 oséb w tacznej kwocie 19.776,00 zt.
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usamodzielnienie 19 776,00 zt

kontynuowanie nauki |

66 378,05 zt

F
27 357,90 zt

zagospodarowanie

Wyk. 6. Srodki wydatkowane na pomoc wychowankom placéwek opiekuriczo — wychowawczych.

W roku sprawozdawczym Dzial Opieki nad Rodzing i Dzieckiem opracowat ,,Gminny
program wspierania rodziny dla Miasta Jeleniej Gory na lata 2012 — 2014” oraz ,,Powiatowy
program rozwoju systemu pieczy zastepczej dla Miasta Jeleniej Gory na lata 2012 — 2014”.
Oba programy zostaty przyjete Uchwata Nr 294.XXX.2012 Rady Miejskiej Jeleniej Gory
z dnia 29 pazdziernika 2012 r.

Dzigki staraniom Dzialu i ztozeniu 7 ofert konkursowych, udalo si¢ pozyskaé
w ramach ,,Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej na rok
20127 srodki w tacznej kwocie 111.714,51 z1, ktore przeznaczono na dofinansowanie kosztow
zatrudnienia koordynatoréw rodzinnej pieczy zastepczej, asystenta rodziny, kosztu szkolenia
kandydatow do pelnienia funkcji rodziny zastepczej, wynagrodzenia dla zawodowych rodzin
zastepczych, a takze czesciowo pokryto wydatki z tytulu obowigzkowego zwigkszenia
wysokos$ci §wiadczen na utrzymanie dzieci w rodzinach zastgpczych niezawodowych.

W 2012 roku Dzial Rehabilitacji realizowal zadania powiatu na rzecz osob
niepetnosprawnych wynikajace z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0sOb niepelnosprawnych, ktorych gléwnym zroédtem
finansowania byty srodki Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Limit Srodkow przyznany decyzja Zarzadu PFRON dla Miasta Jeleniej Gory na
realizacj¢ zadan ustawowych z zakresu rehabilitacji zawodowej i spolecznej na rok 2012
wynosit 2.417.928,00 zt. Udzial srodkéw na rehabilitacj¢ spoteczng 1 zawodowa przedstawia
ponizszy wykres:

vy
218 114,00 zt

2199 814,00 zt

Wyk. 7. Srodki wydatkowane na rehabilitacje spoleczng i zawodow.

rehabilitacja zawodowa

rehabilitacja spoteczna

W 2012 roku Dziat realizowat nastepujace zadania:
- zadania powiatu na rzecz osOb niepelnosprawnych wynikajace z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych,
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obsluga merytoryczna i finansowa programéw celowych PFRON, ktérych uczestnikiem
jest Miasto Jelenia Gora,

obstuga merytoryczna i1 finansowa umoéw dotyczacych wspierania dziatah na rzecz
niepetnosprawnych Jeleniogorzan,

prowadzenie wypozyczalni sprzetu ortopedycznego 1 rehabilitacyjnego dla mieszkancow
miasta Jeleniej Gory,

prowadzenie Punktu Informacji dla Osob Niepetnosprawnych.

Rehabilitacja spoleczna ma na celu umozliwienie osobom niepetnosprawnym

uczestnictwa w zyciu spotecznym poprzez:

1)

2)

Po

wyrabianie zaradno$ci osobistej 1 pobudzanie aktywno$ci spotecznej 0sOb
niepetnosprawnych,

wyrabianie umiejetnosci samodzielnego wypetniania rol spotecznych,

likwidacje barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu si¢ w zwigzku z
indywidualnymi potrzebami osob niepetnosprawnych,

ksztaltowanie w spoteczenstwie wlasciwych postaw 1 zachowan sprzyjajacych integracji z
osobami niepetnosprawnymi.

W ramach rehabilitacji spotecznej w 2012 roku realizowano nastgpujace zadania:
dofinansowanie uczestnictwa 0sob niepelnosprawnych i ich opiekunéw w turnusach
rehabilitacyjnych na kwote 281.915,00 zl. Liczba ubiegajacych si¢ o dofinansowanie do
turnusOw rehabilitacyjnych ogélem wyniosta 587 oséb (w tym 183 opiekunow).
Wyptacono dofinansowanie dla 415 oséb (w tym 108 opiekunow).

[orsm.007]

| 220 045,00 zt

Wyk. 8. Srodki wydatkowane na dofinansowanie uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekunéw
w turnusach rehabilitacyjnych.

dzieci i mtodziez z opiekunami

doroste osoby z opiekunami

dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji 1 turystyki os6b niepetnosprawnych.
Na zadanie to wptyneto 29 wnioskéw (28 imprez), na kwote 85.985,00 zt. Przedmiotowe
wnioski ztozylo 10 organizacji pozarzadowych. Kwota wydatkowana na to zadanie
wyniosta 78.886,00 zt.

Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej, przy jednoczesnej pozytywnej opinii
wiatowej Spotecznej Rady ds. Osob Niepetnosprawnych, przyznat dofinansowanie do

organizacji 27 imprez nizej wymienionym podmiotom:
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Tow. Chorych na SM
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Wyk. 9. Udziat procentowy przyznanych dofinansowan ze srodkéw PFRON poszczegdlnym wnioskodawcom
na sport, kulture, rekreacje i turystyke osob niepetnosprawnych.

We wspomnianych imprezach wzigto udziat tacznie 1.151 0sob niepetnosprawnych.

3) dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne
1 $rodki pomocnicze przyznawane osobom niepelnosprawnym na podstawie odrebnych
przepiséw wydatkowano kwote 514.990,00 zt, w tym na:

— dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny dla 12 niepetnosprawnych oséb
—15.000,00 zt,

— dofinansowanie w przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze dla 1.224 0sob —
499.990,00 zt.
Nalezy podkresli¢, ze dofinansowanie do zaopatrzenia w $rodki pomocnicze

1 przedmioty ortopedyczne jest niezmiernie waznym zadaniem, gdyz sg to $rodki i1 sprzety

niezbedne do godnego i pehliejszego funkcjonowania tych osob w srodowisku. Naleza

do nich: protezy konczyn i protezy piersi, aparaty stuchowe 1 systemy FM, wozki inwalidzkie,
materace i1 poduszki przeciwodlezynowe, ortezy, obuwie i gorsety ortopedyczne, peruki, kule,
pieluchomajtki oraz worki stomijne i cewniki.

4) dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych, w komunikowaniu si¢
i technicznych, w zwiazku z indywidualnymi potrzebami o0s6b niepelnosprawnych
przeznaczono kwote 434.476,00 zt. W ramach poszczegolnych barier przyznano
dofinansowanie do:

— barier architektonicznych — dostosowanie pomieszczen mieszkalnych do potrzeb osob
niepelnosprawnych, w tym dofinansowanie uchwytow funkcjonalnych, dostosowania
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tazienek, likwidacja progéw, poszerzanie otworow drzwiowych, wykonanie posadzek
antyposlizgowych,

barier w komunikowaniu si¢ — zestawy komputerowe z przytaczem do Internetu,
tablet, telefony z programem udzwigkawiajagcym,

barier technicznych — centralne ogrzewanie bezobstugowe, siedziska, brama
garazowa/wjazdowa z napedem elektrycznym, oprawki okularowe, pralki, zmywarki,
uchwyty funkcjonalne, podnosnik wannowy, kuchenka mikrofalowa, czytaki, krzesto
toaletowe, lupa elektroniczne, radiomagnetofony z CD, ptyty indukcyjne, dyktafon,
elektryczne ogrzewacze wody, grzejniki elektryczne, schodotazy, rower trojkotowy
z napedem recznym, rower tandem, meble z systemem windowym dla osoby
poruszajacej si¢ na wozku inwalidzkim.

Wydatkowanie $srodkow finansowych na ten cel przedstawia ponizsza tabela.

Przyjete wnioski Zrealizowane umowy
Rodzaj barier w 2012 roku w 2012 roku
L likwidowanych
P w miejscu zamieszkania Liczba _Kwota Liczba Kwota
e i whioskowana ] wydatkowana
0s0b niepelnosprawnych 0s0b 0sob
(wzb (w zbh)
1. Bariery architektoniczne 42 322.474 22 115.964
g, | Baneryw k:irzu”'kowan'“ 215 403.360 147 171.378
3. Bariery techniczne 109 254.601 76 147.134
OGOLEM :| 366 980.435 245 434.476

Tab. 2. Srodki wydatkowane na likwidacje barier dla 0séb niepelnosprawnych.

5) dofinansowanie kosztow tworzenia 1 dziatania warsztatow terapii zajeciowej -
w 2012 r. przeznaczono na to zadanie kwote 887.760,00 zt. Na terenie Miasta Jeleniej
Gory funkcjonujg 2 warsztaty terapii zajeciowej:

przy Polskim Towarzystwie Walki z Kalectwem Oddziat Terenowy w Jeleniej Gorze,
w ktorym rehabilitowanych jest 20 0sob niepetnosprawnych z réznymi schorzeniami —
kwota dofinansowania 295.920,00 z1,

przy Polskim Stowarzyszeniu Na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym Kolo
w Jeleniej Gorze dla 40 osO6b z niepetnosprawnoscig intelektualng — kwota
dofinansowania 591.840,00 zt.

Roczny koszt pobytu w WTZ jednego uczestnika, pokrywany ze srodkéw PFRON,

podobnie jak w latach poprzednich wynosit 14.796,00 zt. Nalezy podkresli¢, iz 10% ogolnych
kosztow dziatalnosci WTZ sfinansowane zostato ze srodkow budzetu Miasta Jeleniej Gory
tj. w wysokosci 82.200,00 zt. Dziat Rehabilitacji prowadzi nadzor merytoryczny i finansowy
nad dziatalno$cia w/w placowek.
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Ponizszy wykres przedstawia wysokos¢ wydatkowanych $rodkow PFRON w 2012

roku w ramach realizacji zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej 0sob niepetnosprawnych.

dofinansowanie do zaopatrzenia w sprze¢t rehabilitacyjny,

difinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki

| |

{887 760,00 zt

dofinansowanie do dziatalno$ci wtz

srodki ortopedyczne i pomocnicze

dofinansowanie do likwidacji barier 434 4760

. 281 915,00 z

dofinansowanie do turnusow rehabilitacyjnych :

Wyk. 10. Srodki wydatkowane na rehabilitacje spoleczng.

Rehabilitacja zawodowa ma na celu ulatwienie osobom niepelnosprawnym

uzyskanie i utrzymanie odpowiedniego zatrudnienia oraz uzyskanie awansu zawodowego
przez umozliwienie im korzystania z poradnictwa zawodowego, szkolenia zawodowego,

posrednictwa pracy oraz pomocy w zatrudnieniu.

Przy realizacji wyzej wymienionego zadania Dziatl Rehabilitacji wspotpracuje m.in.

z Powiatowym Urzgdem Pracy, Panstwowg Inspekcja Pracy, Powiatowym Zespolem

ds. Orzekania o Niepetnosprawnos$ci oraz pracodawcami.

1)

2)

3)

W ramach rehabilitacji zawodowej Dziat realizowat w 2012 roku nast¢pujace zadania:
przyznawanie osobom niepelnosprawnym S$rodkow na rozpoczecie dzialalno$ci
gospodarczej, rolniczej albo na wniesienic wkladu do spoldzielni socjalnej. Limit
srodkow finansowych PFRON na to zadanie wyniost 100.000,00 zi. O s$rodki
na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej wnioskowalo 6 0sob niepetnosprawnych, na
taczna kwotg 280.914,00 zt. Pozytywnie rozpatrzono 3 wnioski. Ostatecznie podpisano
3 umowy na kwote 100.000,00 zt,
dokonywanie zwrotu pracodawcy kosztow wyposazenia stanowiska pracy osoby
niepelnosprawnej. O zwrot kosztow wyposazenia stanowiska pracy wnioskowato
4 pracodawcow z terenu miasta, na kwote 180.983,00 z. pozytywnie rozpatrzono
3 wnioski. Podpisano 3 umowy na taczna kwote 100.000,00 z. — utworzono
3 stanowiska pracy dla 3 osob niepetnosprawnych,
finansowanie wydatkow na uslugi 1 instrumenty rynku pracy na rzecz 0sob
niepetnosprawnych poszukujacych pracy, niepozostajagcych w zatrudnieniu. Na ten cel
przeznaczono kwote 18.114,00 zi. Dzial Rehabilitacji obstuguje to zadanie finansowo,
natomiast jest ono realizowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Jeleniej Gorze poprzez
finansowanie m.in. szkolen zawodowych, stypendiow i stazy. W roku sprawozdawczym
przedmiotowe dofinansowanie otrzymaty 3 osoby.

Wysokos¢ wydatkowanych srodkow PFRON w 2012 roku w ramach realizacji zadan

z zakresu rehabilitacji zawodowej 0sdb niepelnosprawnych przedstawia ponizszy wykres.
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wyposazenie stanowisk pracy | 100 000,00 zt
I |

srodki na dziatalnos¢ gospodarcza 100 000,00 zt
instrumenty i ustugi rynku pracy 13 114 00 zt J J

Wyk. 11. Srodki wydatkowane na rehabilitacje zawodowg.

Na zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej 1 zawodowe] ogdtem wydatkowano

w 2012 r. kwote 2.416.140,10 zt. W ramach 2,5% $rodkéw przeznaczonych na obstuge
realizowanych zadan ustawowych, do budzetu Miasta przekazano kwote 60.406,33 zt.

Miasto Jelenia Gora jest uczestnikiem programéw celowych oglaszanych przez

PFRON. W roku sprawozdawczym realizowano 2 takie programy:

1)

2)

Program celowy ,,Junior — program aktywizacji zawodowej niepelnosprawnych
absolwentow”. W 2012 roku na przedmiotowy program uzyskano dofinansowanie
w wysokosci 15.312,00 zt. W wyniku jego realizacji 3 osoby niepetnosprawne
zarejestrowane w PUP, otrzymaly $wiadczenia na rehabilitacj¢ zawodowg oraz
3 pracodawcdow otrzymato premie z tytutu odbycia stazu przez te osoby.
Program celowy ,,Aktywny samorzad”. Rok 2012 to pierwszy rok dziatania programu.
W trakcie realizacji programu ztozono 24 wnioski na laczna kwote 132.667,50 zi.
Pozytywnie rozpatrzono 17 wnioskow. W ramach pilotazowego programu PFRON
,Aktywny samorzad” udzielono pomoc 17 osobom ze znacznym stopniem
niepelnosprawno$ci badz rownowaznym, na taczng kwote 85.639,00 zt w ramach
nastgpujacych obszarow:
- obszar B1 — pomoc w zakupie specjalistycznego sprzgtu komputerowego wraz
z oprogramowaniem dla 4 0séb,
- obszar B2 — pomoc w zakupie urzadzen lektorskich dla 5 osob,
- obszar C — pomoc w zakupie wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym dla
5 0s0b,
- obszar D — pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego wozka
inwalidzkiego o napedzie elektrycznym dla 3 osob.
Przy Dziale Rehabilitacji  funkcjonuje  Punkt Informacji dla Oso6b

Niepelnosprawnych, ktéry na biezaco udziela informacji osobom niepelnosprawnym

o przystugujacych ulgach i uprawnieniach, o mozliwosciach uzyskania dofinansowan ze
srodkéw PFRON do réznych form rehabilitacji, a takze na temat organizacji pozarzadowych

dziatajacych na rzecz osob niepelnosprawnych. Z Punktu Informacji korzystaja takze
pracodawcy w tematach: rodzaje ulg, zwolnien 1 dotacje z tytulu zatrudniania oséb
niepetnosprawnych.

Wszystkie informacje dla os6b niepetnosprawnych na biezaco umieszczane s3 na

stronie internetowej Punku Informacji, dostgpnej poprzez strong Osrodka pod adresem
http://www.mops.jelenia-gora.pl/.
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Ponadto Dziat Rehabilitacji prowadzit réwniez dziatania zwigzane z ogloszonymi
przez Prezydenta Miasta Jeleniej Goéry 3 otwartymi konkursami ofert na realizacje
w 2012 roku =zadan publicznych w ramach wspierania dzialan na rzez 0sob
niepelnosprawnych z zakresu:

— integracji 1 przeciwdzialania niepetnosprawnos$ci poprzez promowanie spoleczenstwa
zintegrowanego wsrod dzieci 1 mtodziezy,

— wazrost aktywizacji zawodowej i spotecznej osob niepetnosprawnych,

— ksztaltowanie prawidtowego wizerunku osoby niepelnosprawne;.

Pierwszy konkurs uniewazniono. W ramach 2 pozostatych konkurséw ztozonych
zostato 11 ofert na taczng kwotg 119.315,00 zi. Po dokonaniu weryfikacji pod wzgledem
formalno-merytorycznym, podpisano 10 uméw. Na ten cel, z budzetu Miasta wydatkowano
kwotg 73.237,98 zt.

W trybie art. 19 a ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o pozytku publicznym
i o wolontariacie ztozono 4 oferty na kwote 18.030,00 zt. Oferty podano do wiadomosci
publicznej. W rezultacie podpisano 4 umowy na kwote 18.030,00 zt. wydatkowano
17.510,00 zt.

Ogotem na te zadania wydatkowano kwote w wysokosci 90.747,98 zt.

W ramach dzialan na rzecz oso6b niepelnosprawnych Miejski Osrodek Pomocy
Spoltecznej na zlecenie Prezydenta Miasta Jeleniej Gory, wspolnie z Wydziatem Dialogu
Spotecznego Urzedu Miast Jeleniej Gory , zorganizowal konferencje p.n. ,,Praktyczne aspekty
wdrazania Konwencji o Prawach Osob Niepelnosprawnych w $wietle polityki panstwa
1 samorzadu”. Koszt konferencji zamknat si¢ kwota 4.527,42 zi.

IV. Zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej.

Na realizacj¢ zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych z ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych oraz ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw Osrodek wydatkowat kwote 17.296,803,82 zt.

W roku 2012 zasilki rodzinne wyptacono na rzecz 3.869 dzieci na kwote
3.450.229,00 zl. Osoby, ktéore maja prawo do zasitku rodzinnego, moga by¢ roéwniez
uprawione do dodatkow.

W okresie sprawozdawczym do zasitku rodzinnego wyptacono dodatki z tytutu:

— urodzenia dziecka na rzecz 183 dzieci na kwotg 183.000,00 zt,
— opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego na rzecz

208 dzieci na kwotg 574.202,00 zt,

— samotnego wychowywania na rzecz 303 dzieci na kwote 522.690,00 zt,

— ksztalcenia i rehabilitacji dziecka na rzecz 240 dzieci na kwote 195.080,00 zt,

— rozpoczgcia roku szkolnego na rzecz 2.352 dzieci na kwotg 235.200,00 zi,

— podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania na rzecz 34 dzieci na kwote

13.440,00 zt,

24



opieka nad dzieckiem okresie korzystania z urlopu |

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej na rzecz 563 dzieci w kwocie
385.520,00 zt.

wychowanie dziecka w rodzinie wielodzietnej

podjecie nauki poza miejscem zamieszkania

rozpoczecie roku szkolnego 235 200,00

ksztatcenie i rehabilitacja dziecka

—l
195 080,00 zt

samotne wychowywanie | ‘ ‘ | 522 690,00 zi}-r

wychowawczego 574 202,00 zt

urodzenie dziecka 183 000,00 zt

Wyk. 12. Srodki wydatkowane na dodatki do zasitku rodzinnego.

Jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia dziecka wyptacong na rzecz 650 dzieci

na kwote 650.000,00 zt.

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzita dwa rodzaje §wiadczen, ktorych

przyznanie wigze si¢ bezposrednio z niepetnosprawnoscia wnioskodawcow, badz tez osob
pozostajacych pod ich opieka.

Z tego tytutu wyptacono:

zasilek pielegnacyjny-w 2012 roku wyptacono 3.653 osobom na taczng kwote
3.730.140,00 =z, przyznawany jest w celu czeSciowego pokrycia wydatkow
wynikajacych z konieczno$ci zapewnienia opieki i pomocy innej osoby w zwigzku
z niezdolno$cig do samodzielnej egzystenc;i,

swiadczenie pielegnacyjne-w 2012 roku wyptacono 425 osobom na laczng kwotg
2.191.923,00 zt, ktore przystuguje z tytutu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg legitymujaca si¢ orzeczeniem
0 niepetnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: konieczno$¢ statej lub dlugotrwate;j
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz konieczno$¢ statego wspotudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, albo osobg legitymujacg si¢
orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Ponadto osobom uprawnionym optacane byly sktadki na ubezpieczenie emerytalno-

rentowe. Takie §wiadczenia otrzymato 183 oséb na kwoteg 419.133,00 zi.
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W zwiazku z realizacja ,,Rzadowego programu wspierania os6b pobierajacych
Swiadczenie pielegnacyjne” w 2012 roku wyplacono pomoc finansowg na kwote
201.600,00 zt, w tym,;

— wynikajacg z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie
szczegdlowych warunkow realizacji rzagdowego programu wspierania niektérych osob
pobierajacych §wiadczenie pielegnacyjne — w miesigcach styczen, luty, marzec 2012 r.
wyptacona 164 osobom,

— wynikajaca z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 9 maja 2012 r. w sprawie
szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu wspierania niektorych osob
pobierajacych $§wiadczenie pielegnacyjne — w miesigcach kwiecien, maj, czerwiec
2012 r. wyptacona 165 osobom,

— wynikajaca z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 25czerwca 2012 r. w sprawie
szczegotowych warunkow realizacji rzadowego programu wspierania niektorych osob
pobierajacych $§wiadczenie pielggnacyjne — w miesigcach lipiec, sierpien, wrzesien,
pazdziernika, listopad, grudzien 2012 r. wyptacona 186 osobom.

Poza zadaniami przedstawionymi powyzej, Osrodek optacat takze skladki
na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, za osoby
otrzymujace wybrane $wiadczenia rodzinne. Na ten cel wydatkowano kwote 164.700,00 zt
dla 279 osoéb.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w okresie sprawozdawczym tj. w roku
2012 wyptacone 1.099 osobom uprawnionym na kwote 4.746.247,00 zt. Do dzialan
wykonywanych wobec dluznikoéw alimentacyjnych w 2012 r. nalezaty:

— informacje przekazywane komornikowi sagdowemu majace wplyw na egzekucje
zasadzonych $wiadczen alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego
oraz o§wiadczenia majagtkowego wobec 1980s6b,

— Whnioski do starosty o podjecie dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowe;j
dluznika alimentacyjnego, skierowanie dtuznika do robot publicznych lub prac
organizowanych na zasadach roboét publicznych, oraz informacji od starosty o braku
mozliwosci realizacji art. 5 ust.3 pkt 2 i 3 ustawy wobec 84 osob,

— skierowanie wniosku o $ciganie za przest¢gpstwa okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu
karnego wobec 3530s6b,

— skierowanie wniosku o zatrzymanie oraz zwrot zatrzymanego prawa jazdy dtuznika
alimentacyjnego wobec 2970s6b.

W roku sprawozdawczym wystawiono 914 tytutow wykonawczych w celu
wyegzekwowania naleznos$ci z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
na rzecz osoby uprawnione;j.

Ponadto doda¢ nalezy, iz wysoko$¢ naleznosci wyegzekwowanych bezposrednio
od dtuznikow alimentacyjnych oraz za posrednictwem organdéw egzekucyjnych za okres
od 1 stycznia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r. wyniosta — 679.524,99 z.
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W sprawach $§wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wydano
7.319 decyzji, w tym 5.167 decyzji w sprawach §wiadczen rodzinnych oraz 2.152 decyzji
Z tytutu funduszu alimentacyjnego.

V. ZADANIA POZOSTALE.

Dziatajac na podstawie:
— ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
— ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
— rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25 paZzdziernika 2005 r. w sprawie
trybu organizowania prac spolecznie uzytecznych,
Osrodek byl wspolorganizatorem prac spolecznie uzytecznych, ktéore podejmowane byty
przez osoby bezrobotne bez prawa do zasitku, korzystajace ze §wiadczen pomocy spoteczne;.

W okresie sprawozdawczym Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej sporzadzit
i przekazat do Powiatowego Urzedu Pracy w Jeleniej Gorze listg 895 0sob bezrobotnych bez
prawa do zasitku, ktore moga zosta¢ skierowane do wykonywania prac spolecznie
uzytecznych (w tym 377 kobiet i 518 mgzczyzn). W 2012 r. z 265 0séb skierowanych, prace
Spotecznie uzyteczne podjeto 258 0sdb.

Z powodu odmowy podjecia prac spolecznie uzytecznych lub ich przerwania, jak
rowniez z powodu braku wspotdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowy zawarcia kontraktu socjalnego lub
niedotrzymania jego postanowien, czy tez nieuzasadnionej odmowy podjecia zatrudnienia
w 2012 r. wydano 152 decyzje odmawiajace przyznania §wiadczen z pomocy spoteczne;j.

W 2012 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuowat realizacje Projektu
systemowego pn. ,,Postaw na siebie”.

Projekt jest realizowany od 01 marca 2009 r. do 31 grudnia 2013 r. w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki — Dziatanie 7.1 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej
integracji, Poddziatanie 7.1.2 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
powiatowe centra pomocy rodzinie.

Dziatania projektowe skierowane byty do 214 os6b w wieku aktywnos$ci zawodowej,
zatrudnionych lub pozostajacych bez zatrudnienia, korzystajacych z pomocy spotecznej
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej i nalezacych do jednej z ponizszych grup:

— osoby niepetlnosprawne majace trudnos$ci z integracja zawodows i spoteczng,

— osoby opuszczajace rodzinng lub instytucjonalng piecze¢ zastepcza,

— milodziez w wieku 15 — 25 lat, pochodzaca ze srodowisk zagrozonych wykluczeniem
spotecznym,

— doroste osoby majace problemy w sprawach opiekunczo — wychowawczych,

— osoby bezrobotne aktywne lub nieaktywne zawodowo, majace trudnosci z integracja
spoteczng i zawodow3.
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Uczestnictwo w projekcie odbywalo si¢ poprzez realizacj¢ postanowien zawartych
w kontraktach socjalnych 1 programach integracji spolecznej 1 zawodowej 0sOb
niepetnosprawnych.

Glownym celem projektu bylo rozwijanie aktywnych form integracji spotecznej wsrod
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym z miasta oraz upowszechnianie aktywnej
integracji 1 pracy socjalnej poprzez podwyzszenie kompetencji spotecznych uczestnikow
projektu, wzrost kompetencji zawodowych poprzez udziat w szkoleniach i kursach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe uczestnikOw oraz zwigkszanie szans 0sOb
niepelnosprawnych w dostepie do rynku pracy poprzez rehabilitacj¢ spoteczna.

Kazdy z uczestnikow projektu miat mozliwos¢ wyboru instrumentow aktywnej
integracji realizowanych w formie doradztwa indywidualnego i warsztatow grupowych.
W ramach warsztatoéw rozwoju osobistego beneficjenci skorzystali z:

— z doradztwa zawodowego — 125 0sob,

— Z brokerstwa edukacyjnego — 21 osob,

— ztreningu umiejetnosci psychospolecznych — 87 0sob,

— z mediacji rodzinnych — 5 osob,

— ztreningu umiej¢tnosci rodzicielskich — 68 o0sob,

— z poradnictwa specjalistycznego, edukacji seksualnej — 21 osob,
— z poradnictwa specjalistycznego, edukacji prawnej — 99 0sob,

— z punktu doradztwa psychologicznego — 48 osob,

— z uczestnictwa w spotkaniach grup samopomocowych — 54 o0sdb.

Kazdy z uczestnikéw projektu mial mozliwo§¢ wyboru dowolnego kursu lub szkolenia
podnoszacego kompetencje zawodowe. W 2012 r. z instrumentu tego skorzystato tacznie 178
0sOb. Szkolenia i kursy obejmowaly takg tematyke jak:

— aranzacja wnetrz — 1 0s0ba,

— barman — 2 osoby,

— elektryk z uprawnieniami SEP — 3 osoby,

— florystyka z obshuga kasy fiskalnej — 5 osob,

— fryzjer z elementami wizazu — 3 0soby,

— gospodarka odpadami komunalnymi — 1 osoba,

— jezyk angielski — 10 osob,

— jezyk migowy — 3 osoby,

— jezyk niemiecki — 11 osob,

— ksiggowos¢ komputerowa — 3 osoby,

— kucharz 8 — osob,

— magazynier z obslugg wozka jezdniowego — 8 osdb,

— masaz kosmetyczny — 2 osoby,

— obstuga komputera oraz urzadzen biurowych i prowadzenie sekretariatu 14 0sob,
— obstuga koparko — tadowarki — 1 osoba,

— obstuga programéw powigkszajaco-mowiacych, powickszalnikéw stacjonarnych

i recznych oraz monitoréw brajlowskich — 1 osoba,

— obstuga programu komputerowego JAWS — 1 osoba,
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— opiekun o0sob starszych 1 zaleznych =z nauka jezyka niemieckiego —

22 0soby,

— pielggnacja i konserwacja terendw zielonych oraz obstuga maszyn i urzadzen
ogrodniczych — 3 osoby,

— prawo jazdy kat. B — 50 osob,

— prawo jazdy kat. C — 4 osoby,

— prawo jazdy kat. D — 2 osoby,

— spawacz — 2 osoby,

— sprzedawca/fakturzystka z obstugg kasy fiskalnej — 12 osob,

— stylizacja paznokci — 5 osob,

— tworzenie stron internetowych — 1 osoba.

Wigkszo$¢ dziatan realizowanych byto w Klubie Integracji Spotecznej. Przy Klubie
dziatala S$wietlica KIS, zapewniajaca opieke dzieciom uczestnikéw projektu, w czasie
odbywania przez nich zajg¢ oraz Klub Wolontariusza, skupiajacy 12 oséb. W ramach
realizacji projektu w KIS odbywaty si¢ takze spotkania grup samopomocowych.

Beneficjenci projektu uczestniczyli takze w:

— wyjazdowych warsztatach konsultacyjno-integracyjne — 130 osob,
— warsztatach wyjazdowych dla mtodziezy — 30 oséb,
— integracyjnej zabawie mikotajkowej — 155 dzieci.
W ramach dziatan o charakterze srodowiskowym zorganizowano 4 wyj$cia kulturalno
—o$wiatowe dla beneficjentow ostatecznych oraz ich otoczenia:
— dwukrotnie wyjscia do teatru Norwida — 136 0s6b,
— wyjscie do Teatru Zdrojowego — 62 osoby,
— dwa wyjazdy do Wroctawia (kino, Panorama Ractawicka, obiad) — 90 osob.

Przyktadem roku poprzedniego zorganizowano Il festyn integracyjny pod hastem
walki z dyskryminacjg os6b niepetnosprawnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
w ktorego realizacje wlaczyly sie lokalne organizacje i instytucje dzialajace na rzecz osob
niepetnosprawnych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ponadto po raz pierwszy
zorganizowano festyn promujacy rodzicielstwo zastgpcze. Obie imprezy byly imprezami
masowymi i otwartymi. Ponownie opracowano i wydano 1000 sztuk informatorow o ulgach
1 uprawnieniach przystugujacych osobom niepetnosprawnym.

W roku sprawozdawczym praca asystenta rodziny prowadzona byta rowniez w ramach
kontynuowanego przez Osrodek Projektu Systemowego POKL ,,Postaw na siebie, wspoipraca
z pracownikiem prowadzacym kontrakt lub program, prowadzenie dokumentacii,
sporzadzanie sprawozdawczos$ci z zakresu powierzonych zadan. Asystenci pracowali
z rodzinami z dysfunkcjami spotecznymi, zagrozonymi wykluczeniem spolecznym,
dotknigtymi problemem ubostwa, bezrobocia, bezradnosci w sprawach opiekunczo -
wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa domowego, z rodzinami, ktéorych gltowne
problemy s3a spowodowane niepetnosprawnoscia jednego z czitonkdéw rodziny oraz
z rodzinami biologicznymi lub zastepczymi, w ktoérych wystepuja problemy opiekunczo —
wychowawcze.
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Kwota alokacji na realizacj¢ projektu w 2012 r. wyniosta 1.500.000,00 zt. Koszt
projektu zamknagt si¢ w kwocie 1.243.932,00 zt. Dzigki wspédtfinansowaniu projektu przez
Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego wszelkie formy wsparcia
oferowane uczestnikom byly bezptatne.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w 2012 r. kontynuowatl pilotazowy, Program
Rewitalizacji Spolecznej ,,Wspoélne dzialanie — lepsze jutro”. Program adresowany byt do
mieszkancow Jeleniej Gory, zamieszkatych na obszarze objetym Lokalnym Programem
Rewitalizacji. Program realizowany byt w partnerstwie z Prywatnym Centrum Ksztalcenia
Kadr w Jeleniej Gorze.

Celem Programu bylo zaktywizowanie i wilaczenie w nurt dziatan edukacyjnych,
spotecznych i zawodowych 176 os6b poprzez zaangazowanie ich w dziatania Programu
w okresie od wrzesnia 2011 r. do grudnia 2012 r.

Ogo6lny koszt programu to kwota 1.390.354,00 zi. Koszt programu zamknat si¢
w kwocie 1.379.474,63 zt. Dzigki wspotfinansowaniu programu przez Uni¢ Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego wszelkie formy wsparcia oferowane
uczestnikom byly bezptatne.

Uczestnikiem programu mogla by¢é osoba, ktora w dniu podpisania deklaracji
uczestnictwa w programie zglaszata che¢ dobrowolnego w nim udzialu i byla osobag
zamieszkujaca na terenie objetym Lokalnym Programem Rewitalizacji, tj. przy ulicy:
Czeczota, Drzymaty, Flisakéw, Grunwaldzkiej, Jegielty, Kilifiskiego, Krzywon,
Krzywoustego, Lwoweckiej, Mostowej, Obroncow Pokoju, Obroncow Westerplatte, Osiedle
Robotnicze, Pijarskiej, Podwale, Powstancow Slaskich, Rodzinnej, Rézanej, Stowianskiej,
Swietojanskiej, Warynskiego, Weigla, Ziemowita lub Ztotniczej i jednoczesnie nalezata
do jednej z nizej wymienionych grup wiekowych:

— dzieci wieku 6 — 13 lat,
— milodziez i dorosli w wieku 15 — 25 lat,
— osoby w wieku powyzej 25 lat (do 65 roku zycia).

W ramach programu dla dzieci w wieku 6 — 13 lat zorganizowano Swietlice
Srodowiskowa, mieszczacg si¢ w Dziennym Domu Pomocy Spotecznej. Swietlica zostata
wyposazona w niezbedne meble, w tym kuchenne, sale komputerowg i materialy edukacyjne.
Dzieci aktywnie i twoérczo spedzaly czas w ramach zorganizowanych zaje¢, miaty
zapewniong pomoc przy odrabianiu lekcji, korzystalty z komputeréw w kawiarence
internetowej na terenie $wietlicy. Przy okazji wspolnych zaje¢ uczyly si¢ takze pracy
w grupie oraz przygotowywaly razem positki. Dzieci uczestniczyly tez w zorganizowanych
formach aktywnos$ci sportowej, korzystaly z ,,Orlika”, zimg z lodowiska oraz z zajec
prowadzonych w hali sportowej. W Swietlicy prowadzone byty rowniez zajecia rozwojowe
dla dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym, obejmujace mig¢dzy innymi zaj¢cia z logopeda, gry
1 zabawy w jezyku angielskim, warsztaty plastyczne oraz zajecia z zakresu edukacji
regionalnej. Podczas wakacji letnich 30 dzieci wzig¢lo udziat w wypoczynku letnim
zorganizowanym w formie obozu harcerskiego w Lukecinie. Aktywni uczestnicy $wietlicy
otrzymali ,,wyprawki szkolne”. W grudniu zorganizowana zostata zabawa mikotajkowa.
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Dla mtodziezy i os6éb dorostych w ramach programu proponowato si¢ uczestnictwo
w warsztatach rozwoju osobistego, kursach informatycznych, kursach dydaktycznych dla
mtodziezy uczacej si¢ (w tym kursy jezykowe 1 kursy przygotowujace do matury), Akademii
dla rodzicow ,,Badzmy razem”, w kursach i stazach zawodowych. Udzial w tych kursach
1 warsztatach realizowany byl po wczes$niejszym zdiagnozowaniu potrzeb uczestnika
i opracowaniu indywidualnej $ciezki uczestnictwa w programie.

Ponadto dla wszystkich uczestnikow programu i dla oséb z ich otoczenia zaplanowano
szereg imprez w ramach aktywizacji kulturalno — sportowej oraz dziatan o charakterze
srodowiskowym. W okresie sprawozdawczym zorganizowano ,,Rodzinny wypad na ...
spotkanie z psychologia, rekodzietem i technikom”, ,,Rodzinny wypad do .... Ksigznicy
Karkonoskiej”, ,,Rodzinny wypad do ... Teatru”, ,,Rodzinny wypad do ... krainy gier
rodzinnych”, ,,Rodzinny wypad do ... osady s$redniowiecznej”, ,,Rodzinny wypad do ...
Filharmonii”, ,,Rodzinny Wypad w ... gory”, ,,Rodzinny Wypad na ... Spotkania ze
zdrowiem i uroda ” . W sali sportowej Gimnazjum nr 3 w Jeleniej Gorze prowadzone byty
zajecia sportowe W obszarze gier zespotowych, ksztattowania sylwetki, Nordic Walking oraz
gry 1 zabawy sportowe dla dzieci korzystajacych ze swietlicy. Uczestnikom zostaly rowniez
udostepnione karnety na sitownig, fitness i basen. Doposazono réwniez plac zabaw dla dzieci
oraz utworzono sitowni¢ zewngtrzng przy Gimnazjum Nr 3 w Jeleniej Gorze.

Zorganizowane zostaly imprezy otwarte tj. festyn ,,Sprzatanie naszego S$wiata”,
,.Badzmy razem”, Srodowiskowa Olimpiada Sportowa oraz zabawa mikotajkowa.

Duzym zainteresowaniem cieszyly si¢ warsztaty swiagteczne: kulinarny, wikliniarski,
zdobienia bombek oraz piernikéw.

W ramach programu zatrudniono rowniez specjalistow takich jak psycholog, prawnik,
pedagog i terapeuta uzaleznien, ktérzy prowadzili poradnictwo specjalistyczne w siedzibie
MOPS, w biurze programu, w godzinach popotudniowych, 4 razy w tygodniu.

W 2012 r. Os$rodek przekazal do budzetu miasta dochody w wysokosci 665.944,24 7t
pochodzace z:

— odptatnosci osdb zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci za pobyt czlonkow
rodziny w domach pomocy spolecznej na terenie innych powiatéw — 83.838,93 zt,

— odplatnosci pensjonariuszy Dziennego Domu Pomocy Spotecznej — 117.245,00 zt,

— odplatnosci za §wiadczone ustugi opiekuncze — 85.236,43 zi,

— odplatnosci rodzicoOw za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych oraz zwrot nienaleznie
pobranych $wiadczen od oséb przebywajacych w rodzinach zastgpczych — 9.052,66 zi,

— odptatnosci rodzicow za pobyt dzieci w placéwkach opiekunczo — wychowawczych
oraz zwrot nienaleznie pobranych §wiadczen od osob przebywajacych w placéwkach
opiekunczo — wychowawczych — 3.382,02 zt,

— inne $wiadczenia nienaleznie pobrane ze $rodkdw miasta (zasitki state, zasitki
okresowe, dozywianie) — 4.741,95 zi,

— tytulu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zaliczki alimentacyjnej zwrocone przez
dhuznikow alimentacyjnych — 197.116,76 zt,

— dochodéw Osrodka (czynsze, odsetki bankowe, inne) — 104.924,16 zt,
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PFRON w ramach 2,5 % $rodkéw przeznaczonych na obstuge realizowanych zadan
ustawowych — 60.406,33 zt.

W roku sprawozdawczym wydano tacznie 25.897 decyzji administracyjnych , w tym:
18.001 decyzji dotyczacych §wiadczen z funduszu pomocy spotecznej,

112 decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej
swiadczeniobiorcom innym niz ubezpieczeni,

465 decyzji dotyczacych rodzin zastepczych,

5.167 decyzji dotyczacych $wiadczen rodzinnych,

2.152 decyzje dotyczace funduszu alimentacyjnego.
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